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www.rokakademie.at 

 

LEBENS- UND SOZIALBERATUNG (LSB) 
nach § 119 GewO  

 
 

Herzlich Willkommen in der ROK Akademie!  
 

Schön, dass Sie sich für die Ausbildung zum/r Lebens-und SozialberaterIn interessieren. 

Von Herzen empfehle ich Ihnen für Ihre Berufung zum Coach, Psychosozialen BeraterIn, 
Lebens-und SozialberaterIn unsere berufsbegleitende Diplomausbildung „Lebens-und 
Sozialberatung“.  
 

Für Ihren erfolgreichen Start in die Welt der Beratungsberufe. 

 

 
Ihr René Otto Knor 
 
Leiter ROK Akademie 

 

ROK Akademie, www.rokakademie.at; Trattnerhof 2/Top 401, A-1010 Wien, Tel.:  +43 (1) 368 45 78, office@rokakademie.at 
 

http://www.rokakademie.at/
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Ihre Ausbildung zur 

Befähigung zur 
Psychologischen und 

Psychosozialen 
Beratung nach § 119 

der GEWO 
 

 
„Leben Sie Ihre Passion, 

machen Sie sie zur Be-RUF-ung!“ 

 
Berufung: Lebens- & SozialberaterIn 
 
Stress, Life Work Balance, Burn Out, ... Die Nachfrage nach qualifizierten 
Coaches & BeraterInnen am Markt war noch nie so riesig wie heute.  
 
Die Tageszeitung Kurier hat folgende Studie veröffentlicht: Seit 2009 sind die 
Krankenstände wegen psychischer Erkrankungen um 41.4% gestiegen. Der 
Standard berichtet über Jobs die in der Zukunft bleiben werden; die 
Lebensberatung gehört dazu - ein Zukunftsberuf. 
 
Die Möglichkeiten in diesem Bereich sind unendlich und werden jeden Tag 
mehr... 
 
 
Neben der medizinischen, psychotherapeutischen und klinisch-psychologischen 
bzw. gesundheitspsychologischen Versorgung ist die Lebens- und Sozialberatung 
als 4. Säule seit 1990 ein gebundenes und bewilligungspflichtiges Gewerbe.  
 
 
Die Ausbildung zur/m Lebens- und SozialberaterIn qualifiziert zu einem 
professionellen Coaching und zur psychosozialen Beratung von Einzelpersonen 
wie Firmen.  
 
Mit dem erfolgreichen Abschluss der LSB- Ausbildung erhalten Sie Ihr Diplom, 
und können nach Nachweis Ihrer Beraterpraxis Ihre Gewerbeberechtigung für 
das Berufsbild der Lebens-und SozialberaterInnen bei der zuständigen Behörde 
einreichen. 
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Berufsbild und Tätigkeitsfelder 
 
Die Dienste der Lebens- und SozialberaterInnen finden - selbstständig oder 
eingebunden in andere Maßnahmen - Verwendung in den verschiedensten 
Bereichen der sozialen und psychologischen Arbeit. 
 
Das Themenfeld der psychosozialen Beratung umfasst insbesondere: 
 
• Identität 
• Kommunikation 
• Mediation 
• Lebensberatung 
• Personal- & 

Führungskräfteberatung 
• Neuorganisation 
• Berufs- & Studienberatung 
• Bildungsberatung 
• Stress und Burnout 
• Konfliktberatung 

• Mobbing 
• Erziehung 
• Ehe- und Partnerschaft 
• Jugendberatung 
• Familienberatung 
• Sexualberatung 
• Tod und Sterben 
• Validation und Trennung 
• Beratung zur Bewältigung 

spezieller Krankheiten 
• ... 

 
 

 
 

 
 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

Neben den 
fachlichen 
Kompetenzen geht 
es in den 
Lehrgängen vor 
allem darum, einen 
authentischen und 
persönlichen 
Beratungsstil zu 
entwickeln. 

 

 

Für mich war dieser Lehrgang sehr inspirierend und lehrreich zu gleich. Es wurde mir 
in angenehmer Atmosphäre und vor allem auf professionelle Art und Weise gezeigt, 
was das Dasein eines Lebens- und Sozialberaters beinhaltet und wie dieses aussehen 
kann. Welche Haltung hilfreich ist und wo die eigenen Schwächen und Potenziale 
liegen, um dieser Aufgabe gewachsen zu sein. 
 
Manuel Portner - Geschäftsfeldleiter, Atlas Copco GmbH  
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Selbsttest: Fragen 
Sie sich: Gehören Sie 
auch zu den 
Menschen, zu denen 
andere immer gerne 
mit ihren Problemen 
kommen..? 

 

 
 

 

 
 

 

 

 
 

 

 
 

 

 
 

 

 

 

„Wählen Sie einen Beruf, den Sie lieben und Sie werden  
nie wieder arbeiten müssen.“ Konfuzius 

 

… das Richtige für mich? 
 
Viele fragen sich: Wie zufrieden bin ich mit meinem beruflichen Dasein? Lebe ich 
im "Job-Alltags-Trott" oder lebe ich meine Be-RUF-ung, habe ich eine Mission 
und Aufgabe, die mich vollkommen erfüllt?  
 
 
Die Ausbildung richtet sich an alle, die 
 

• im Coaching professionell tätig sein/werden wollen 
• in ihrem beruflichen Umfeld in beratender, begleitender und/oder 

führender Funktion agieren 
• sich ein Standbein mit ihrer persönlichen Be-ruf-ung aufbauen wollen 
• sich fundierte Fähigkeiten im Hinblick auf Beziehungsarbeit in 

Unternehmen aneignen 
• mit Menschen im persönlichkeitsbildenden Bereich arbeiten möchten 
• rechtliche Absicherung durch den Gewerbeschein anstreben 

 

 

 

Ich habe mich für die LSB-Ausbildung bei ROK entschieden, weil ich mich dazu 
berufen fühle Menschen zu beraten und zu begleiten und weil ich trotz meiner 
langjährigen Erfahrung noch viele Fragen unbeantwortet hatte. 
 
Christine Schmid  –  Vorstandssekretärin 
Lebens-und Sozialberaterin, Absolventin ROK Akademie 

 

? 



5 

 

 
Zeitrahmen & Aufbau des Lehrganges 
 
Die 5-semestrige Ausbildung baut auf einer modularen Aufbauweise auf.  
Als zusätzliche Ergänzung zu den Veranstaltungen werden die 
TeilnehmerInnen in Peergroups die Prozessreflexion, die Vertiefung der 
Lehrinhalte, Literaturdiskussionen und Übungen umsetzen. Diese 
Peergroup-Einheiten, die protokolliert werden, können als fachliche Tätigkeit 
angerechnet werden.  

 

 
 
 

 
 

 

 

 
 
 
 
 

 
 
 

 

 

 
 

 
Mit dem integrierten 

Transformations-
programm von ROK 

(RYL, TFP, LM) 
erhalten Sie eine 

größere 
"Werkzeugkiste" an 

Methoden und 
beraten Menschen 
kompetent in allen 
Lebensbereichen. 

 

 

 
 
 
 

 

 
 

Erfolg – im Idealfall – kein Zufall … Seit vielen Jahren begleitet René Otto Knor 
Menschen auf dem Weg zum persönlichen und beruflichen Erfolg. 
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Modulinhalte & Curriculum 
 

• Einführung in die Lebens- und Sozialberatung 
 

 Grundzüge der Tätigkeit, historische Entwicklung, Eignungsvoraussetzungen, 
Erarbeiten von Klarheit über Berufsbild und Eignung, Rollenspiele, Übungen 
in Dyaden, Triaden und Großgruppen, Abgrenzung zu verwandten 
Berufsgruppen,…  

 

• Gruppenselbsterfahrung 
 

 Selbsterfahrung und Selbsteinschätzung, Störungen in der Gruppendynamik, 
Austausch über eigene Befindlichkeit und Problematiken,… 

 Die Gruppenselbsterfahrung wird bei einer ausbildungs-berechtigten Person 
gemäß § 3 und § 4 Abs. 2 der Gewerbeordnung für Lebens- und 
Sozialberatung absolviert. 

  

• Grundlagen für die Lebens- und Sozialberatung in den angrenzenden 
Fachgebieten 
 

 Anthropologische und philosophische Grundlagen, psychologische und 
pädagogische Grundlagen, kommunikationstheoretische Grundlagen, 
Sozialberatung, Seelsorge , NLP Grundsätze und Axiome, … 

 Unterschiede, Abgrenzung und Gemeinsamkeiten zwischen Lebens- und 
Sozialberatung und Gesundheitspsychologie, Psychotherapie, Psychiatrie, 
Psychosomatik, Medizin, Seelsorge, Pädagogik, Sozialarbeit und sonstige 
Tätigkeiten im psychosozialen Umfeld, Grundlagen in den angrenzenden 
Fachbereichen,… 

  



7 

 
 

• Methodik der Lebens- und Sozialberatung 
Verschiedene Beratungsmodelle, Interventionsformen und prozessuale 
Diagnostik in der Beratung, Gesprächsführung, Situationsanalyse, 
persönliche Arbeitsstile , NLP Methoden, Einführung in die 
beraterische Kommunikation, Probleme und Lösungen, Systemische 
Beratung, Einführung in spezielle Beratungsfelder wie Supervision, 
Selbsterfahrung, Coaching, Mediation, Diversity-Beratung, 
Gesundheitsmanagement in Unternehmen, Genderspezifische 
Beratung, Psychosoziale  Interventionsmethodik: Systemisch-
soziodynamische Orientierung , Sinngebende Orientierung (Viktor 
Frankl), Verhaltensmodifizierende Orientierung, Ressourcen- und 
Lösungsorientierung (Steve de Shazer); mit Fokus auf die 5 großen 
Lebensbereiche: Beruf, Privat, Gesundheit, Finanzen, persönliches 
Wachstum. 

 

• Krisenintervention 
Erkennen von Krisen, Krisensymptome, Verlaufsformen von Krisen, 
Umgang mit akuten Krisen, Konfliktmanagement, Überweisung und 
Kooperation, kritische Lebensübergänge von Einzelpersonen und 
Paaren, Familien, Interventionsmöglichkeiten bei Berufskrisen, Stress 
und Burnout, Neuorganisation, Partnerschaftskrisen, 
Scheidung/Trennung, Finanzkrisen, schwere Erkrankung, Validation, 
Todesfall in der Familie, Katastrophen, …  

 

• Rechtliche Fragen 
Überblick über das österreichische Rechtssystem, Berufsrecht für 
Lebens- und Sozialberatung, Besondere Rechtsfragen im 
Beratungszusammenhang, Personenrecht, Familienrecht, Grundlagen 
des Erbrechts,…  

 

• Betriebswirtschaftliche Grundlagen 
Wichtige Schritte bei Betriebsgründung, Rechtsformen, 
Sozialversicherung, Grundlagen der Buchführung, Einnahmen-
Ausgaben-Rechnung, Einkommenssteuer,…  

 

• Berufsethik und Berufsidentität 
Grundsätze der sozialen Gerechtigkeit, Bewertung – Nichtbewertung, 
Vorurteile, Gesellschaft, Gesellschaftsform und Ethik, Wertschätzung, 
Berateridentität,… 

 

 
 

 
 

 
 

 
Mit der höchsten 
Anzahl an Übungen 
bekommen Sie die 
praxis- und 
alltagsrelevanteste 
Coaching-Ausbildung  
im deutschen 
Sprachraum! 

 

Mein Leben hat sich sehr zum Positiven verändert. Ich habe viel in mich selbst 
investiert und viele Hürden genommen, viele Kilometer gefahren, viele Stunden 
in Wien fern meiner Heimat verbracht. Aber es war die "beste Investition" die 
ich je gemacht habe! Ich hatte bereits während meiner Ausbildung 2-3 Coachings 
pro Woche. 
 
Silvia Thöne  –  Lebens- und Sozialberaterin & Trainerin, Absolventin ROK Akademie 
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Impuls Pro - geprüfte Qualität 
 
Wir sind ein zertifizierter Lehrgang für Lebens- und 
Sozialberatung (LSB). 
 
Als Gütesiegel für geprüfte Qualität wurde von der 
Wirtschaftskammer (WKO) die Dachmarke "ImpulsPro" ins Leben 
gerufen. Damit garantieren wir Ihnen höchste Qualität.  
 
UND: Dieses Logo dürfen auch unsere Absolventen nach 
Gewerbescheinlösung verwenden. Unter diesem Logo können Ihre 
KundInnen darauf vertrauen, in Ihnen eine/n BeraterIn zu finden, 
die dazu auch wirklich befähigt und auch befugt ist. 

 

2in1: LSB & TFP von ROK  
 
Bieten Sie Ihren zukünftigen Klienten einen Mehr-Wert an und 
heben sich so vom Markt ab:  
 
Gleichzeitig mit dem LSB Lehrgang erwerben Sie durch das 
Transformationsprogramm von ROK auch die internationalen 
Diplome TFP Practitioner und Life Master und das Rüstzeug für 
einen erfolgreichen Start in Ihre Berufung des Coachings.  
Mit diesem integrierten Transformationsprogramm bieten Sie eine 
größere „Werkzeugkiste“ an Methoden und beraten Menschen 
kompetent in allen Lebensbereichen.  
 
Die ROK Akademie wurde vor über 20 Jahren von René Otto Knor 
gegründet und gehört als staatlich anerkannter Bildungsträger zu den 
Top Weiterbildungsinstituten Österreichs. Unser Schwerpunkt liegt 
bei der LSB- Ausbildung dabei Menschen bei ihrer - beruflichen - 
Transformation so zu begleiten, dass sie ein S-E-G-Leben 
(„sinnerfüllt, erfolgreich, glücklich) erreichen.  
Lernen auch Sie jene Tools die es braucht, zuerst für sich selbst und 
dann um dies authentisch als Lebens-und SozialberaterIn weitergeben 
zu können. Damit sie nicht nur theoretisch wissen, sondern Ihren 
Lebenserfolg praktisch (vor)leben. 

 
 

 

 
 

„Life will never be the same“- dieses Motto begleitet mich  seit dem 1.Tag, als 
ich ROK kennengelernt habe.  Leben ist Veränderung. Ich bin dankbar, dass 
ich viele Erfahrungen in der Ausbildung machen durfte und bin stolz, dass ich 
all diesen Erfahrungsschatz als zukünftige Lebens- und Sozialberater 
zurückgeben darf.“ 
 
Dr. Thomas Stoisser  –  Diplomierter Lebens- und Sozialberater & Trainer 
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Wir unterstützen Sie auf Ihrem Weg vom ersten Schritt an. Fragen Sie jetzt an für 
ein kostenfreies Strategie Gespräch (im Wert von 180€) in der ROK Akademie 
unter office@rokakademie.at oder telefonisch 01/368 45 78. 
In diesem Gespräch erstellen wir gemeinsam einen maßgeschneiderten 
Umsetzungsplan für Ihren Weg zum erfolgreichen Lebens-und SozialberaterIn. 

 

 
 

 

Wie geht es jetzt weiter? 

 
 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 
 
 

 

 

 „Die Ausbildung bei ROK hat mein Leben komplett verändert und mir ermöglicht, 
meinen Traum zu leben! Nach Jahren des Reagierens habe ich nun die Verantwortung 
über mein Lebensglück und meinen Lebenserfolg übernommen. Danke ROK, dass du 
gezeigt hast, wie!!“ 
Dr. Elena Scherschneva, Prävention von Geldwäsche & Terrorismusfinanzierung 
Lebens-und Sozialberaterin, Coach und Trainerin, Absolventin ROK Akademie 

 

 

✓ Telefonische Vorqualifizierung der 
BewerberInnen & InteressentInnen  

✓ Termin mit Strategie Coach im Büro 1010 
Wien oder online 

✓ Beratung über den LSB-Diplomlehrgang 
(Dauer, Kosten, Inhalt) 

✓ Erstellung eines maßgeschneiderten 
Umsetzungsplanes 

✓ Begleitung durch den Anmeldeprozess, mit 
unseren Strategie Coaches 

✓ Einreichen der erforderlichen 
Anmeldeunterlagen  

 

1. Terminvereinbarung 

2. Persönliches Strategie 
Gespräch (ca. 50 Min.) 

3. Anmeldung Lehrgang 

mailto:office@rokakademie.at

